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Om hur arbetsplatser kan skapa en
trygg och inkluderande miljo for
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INTRODUKTION

Alla elever har ratt till en skolgang fri fran diskriminering
och krankningar, det galler bade i skolan men aven nar de ar
ute pad arbetsplatsfoérlagt larande (apl). Diskrimineringslagen
innehaller forbud mot diskriminering men ocksa krav pa att
skolan och arbetsplatser arbetar med forebyggande och
framjande insatser (SFS 2008:567). Koll pa jobbets
laromaterial innehaller 6vningar som bygger pa elevers
erfarenheter och upplevelser av apl, och kan anvandas som
undervisningsmaterial i skolan som en del av det forebyggande
arbetet.

Manga skolor har regelbundna handledartraffar dar det finns
mojlighet att diskutera hur skolan och arbetsplatsen
gemensamt kan skapa en trygg och inkluderande miljo for
elever pa apl. Detta material riktar sig till dig som larare,
rektor eller annan skolpersonal som vill jobba med fragor som
ror trygga apl-platser tillsammans med handledare.

Innehallet i detta material utgadr fran Koll pad jobbets
laromaterial men ar anpassat for handledare och kan anvandas
som ett stod vid handledartraffar. Du valjer sjalv om du vill
anvanda hela eller delar av utbildningen och vi uppmuntrar
dig att anpassa innehallet utefter era forutsattningar.




KOLL_PA_JOBBET JARGONGER

JARGONGER

"Det dr en hard jargong i den hdr branschen. Det &r svart
att sdga i ord men det ar ju sexuella skamt som
medelalders madn tror ar roliga fast de inte alls ar det.
Det kan skojas om bade kollegor och kunder”

Hur sag konsfordelningen ut?

"Det var en valdigt mansdominerad arbetsplats. Jag ar typ
langst ner och han som drog skamtet var valdigt hogt upp
i hierarkin da kan man liksom inte sédga till. Det funkar
liksom inte sa utan man far ju stad ddar och hdlla tyst.”

Intervjuerna som gjorts inom Koll pa jobbet visar att manga
elever mots av situationer som kan vara svara att hantera. En del
elever hamnar pa arbetsplatser med dalig arbetsmiljo eller
arbetsplatser dar det rader en sexistisk, rasistisk och/eller
homofobisk jargong. Pa alla arbetsplatser finns en viss jargong
som ar specifik for just den arbetsplatsen. Jargonger kan
forklaras som ett satt att vara pa, och kan innefatta saker som
sprakbruk, beteenden, vilka skamt som uppfattas som ok eller inte
och vem som antas ansvara for olika arbetsuppgifter. Jargonger ar
ofta tatt sammankopplade med makt och vaxer fram ur olika normer,
till exempel normer kopplat till kon, sexualitet och alder. Ett
annat exempel pa en vanligt forekommande typ av jargong kan vara
att skamta pa andras bekostnad. Det vill saga att anvanda skamt
som ocksa innehdller ett krankande uttalande. Jargong behover
inte innebara nagot negativt i alla lagen, men tyvarr ar det ofta
sa att jargongen pa en arbetsplats riskerar att leda till
diskriminering/utanforskap och darmed bli en jobbig arbetsplats
for vissa av oss.
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JARGONGER

Fall om jargonger

1.valj vilket fall ni vill arbeta med (exkluderande jargong eller
rasistisk jargong). Fallen hittar ni pa kommande sidor, har ni
gott om tid kan ni diskutera bada.

2. Dela in deltagarna i mindre grupper och diskutera foljande
fragor:

e Ar detta ndgot som ni kanner igen? Vad finns det fér jargonger pa
er arbetsplats?

e Vad paverkar ifall eleven vagar beratta om krankningar en
blivit utsatt for, eller inte?

e Hur skulle du hjalpa eleven i hens situation?

3. Aterkoppla i storgrupp




KOLL_PA_JOBBET JARGONGER

FALL

Fall om exkluderande jargong

Isa gar forsta aret pa fordons- och transportprogrammet, och ska
gora apl pa en bilverkstad. Isa ar mycket forvantansfull och ser
verkligen fram emot allt nytt som hen kommer att fa lara sig.

Redan efter en vecka forstar Isa att det inte kommer bli riktigt
som hen tankt sig. Kollegorna som arbetar i verkstaden har kant
varandra lange och har inte visat nagot intresse av att inkludera
hen i gruppen. Ingen av kollegorna halsar nar hen kommer till
jobbet pa morgonen.

En dag sitter Isa ensam i personalrummet och dter lunch. Nagra
minuter in pa lunchen kommer fyra av hens kollegor in, de ber Isa
flytta pa sig for de ska ata lunch, det finns bara fyra platser
vid bordet. Isa har i forbifarten ocksa hort kollegorna skamta om
hens kroppsstorlek. Isa visar aldrig att hen tar at sig, men blir
sa klart ledsen av bemdétandet fran kollegorna. Samtidigt hade Isa
innan apl-perioden bestamt sig for att visa framfotterna, ta for
sig och tanka positivt, vilket hen ocksa forsoker att gora.
Eftersom Isa inte vill stalla till med problem valjer hen att inte
beratta nagot for handledaren utan vadljer i stadllet att bita ihop.
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FALL

Fall om rasistisk jargong

Rina gar tredje aret pa restaurang- och livsmedelsprogrammet. Hon
ar ute pa sin sista apl, som hon genomfor pa en finare
lunchrestaurang i staden. En dag under lunchen gar hon fram till
ett bord dar det sitter ett aldre par, de laser menyn.

"God dag, vet ni vad ni vill bestdlla?” fragar Rina. Kvinnan
svarar "Va sa, jag forstar inte vad du sager”.

Rina sager igen "Jag undrar om ni ar redo att bestalla?” Kvinnan
tittar pa Rina innan hon sager “Ni araber borde inte fa jobba i
det har landet om ni inte kan prata svenska”.

Rina blir stalld av kommentaren. "Men jag pratar svenska” svarar
Rina. Da ryter kvinnan till ”"Ni far hamta nagon som pratar
svenska, jag forstar inte vad ni sager. Forsvinn!”

Rina gar ut i koket och berattar for sin handledare vad som hant,
och vad kvinnan sagt. Handledaren svarar da "Du vet hur aldre ar,
de tillhoér en annan generation. Det maste du tala om du ska jobba
i den har branschen”.
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FILM

I Koll pa jobbets laromaterial ingar tva filmer, titta pa bada
eller valj den film som ar bast lampad for era handledare.

Valkommen till Solstralen

Solstralen ar en film som pa olika satt lyfter amnet arbetsmiljo,
med fokus pa den psykosociala arbetsmiljon. Filmen utspelar sig pa
ett aldreboende dar Klara ska gora sin apl.

Lank till filmen: https://www.youtube.com/watch?v=0V1gDZa-rzZk

1.Diskutera i grupp:

e Vad i filmen kan ni se bidrar till en ddlig respektive bra
arbetsmiljo?

e Vilka risker finns med att ifragasatta kollegor i en hogre
maktposition?

e Om du var Klaras kollega, hur skulle du hanterat situationen?
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Bangans bygge

Bangans bygge handlar om jargonger och utspelar sig pa ett
byggforetag, dar Lisa och Peter ska gora sin apl.

Lank till filmen: https://www.youtube.com/watch?v=4k8ACVmWUbs

1.Diskutera i grupp:

e Vilka typer av jargong kunde ni se i filmen (skamt, beteenden,
vem som ansvarar for vilka uppgifter)?

e Hur kan man arbeta for att forandra jargonger?

e Om du var Lisa och Peters kollega, hur skulle du hanterat
situationen?
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KRANKNINGAR

“"Det var en gang som det gick sa langt att jag satte mig
pa toan och grat. Jag ville bara darifran, men sen
slutade det med att jag inte kom dit och jag har inte
pratat med dem efter det heller”

En negativ jargong kan leda till krankningar och diskriminering.
Krankning ar en handling som gor att personen som blir utsatt
kanner sig ledsen, sarad och mindre vard. Krankningar kan ta sig
uttryck pa olika satt:

e Fysiska krdnkningar - t.ex. knuffar, sparkar, slag, tafsningar

e Verbala krankningar - t.ex. nedsattande ord, ryktesspridning,
harmningar

e Psykiska krankningar - t.ex. blickar, miner, utfrysning, suckar

e Elektroniska krankningar - t.ex. bilder, filmer, sms, chatt,
kommentarer pa sociala medier mm

Nar blir krankning diskriminering?

Trakasserier ar krankningar som kan kopplas till nagon av de
skyddade diskrimineringsgrunderna, dvs: etnisk tillhorighet,
funktionsnedsattning, koén, konsidentitet och konsuttryck,
religion, sexuell laggning eller alder. Diskrimineringslagen
skyddar oss fran att bli trakasserade utifran nagon av
diskrimineringsgrunderna (SFS 2008:567).

Tolkningsforetrade och upplysningsskyldighet

Det ar viktigt att komma ihag att den som kanner sig krankt

alltid har tolkningsforetrade, dvs. det ar personen som blir
utsatt som avgor vad som ar krankande eller inte. Daremot har den
utsatta personen aven upplysningsskyldighet, vilket innebar att en
har skyldighet att uppmarksamma om att beteendet inte ar
valkommet.
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Som utsatt kan man saga till den berdrda personen direkt, prata
med sin chef eller med facket. En elev under apl kan ocksa prata
med sin larare, handledare eller rektor. Upplysningsskyldigheten
galler dock inte om det ar grova krankningar som ar uppenbart
menade att sdra eller kranka (SFS 2008:567).

Andra lagar

I skolan galler aven skollagen, som skyddar mot krankningar i
bredare mening. Enligt skollagen behover krankningar inte vara
kopplat till nagon av diskrimineringsgrunderna for att vara
olagligt (SFS 2010:800).

I arbetslivet finns det ocksa ett bredare skydd genom
arbetsmiljolagen, som forbjuder krankande sarbehandling (SFS
1977:1160) . Krankande sarbehandling kan t.ex. vara att frysa ut
nagon, att exkludera nagon i moten, att anvanda nedsattande ord
om nagon eller att anklaga nagon pa felaktiga grunder. Under apl
ar eleverna skyddade av arbetsmiljdlagen, skollagen och
diskrimineringslagen.

Enligt skollagen (SFS 2010:800) och arbetsmiljélagen (SFS
1977:1160) har skola och arbetsgivare ett ansvar att forebygga
och tydliggora att krankningar inte accepteras. Det ska ocksa
finnas rutiner for vad som ska goras om krankande sarbehandling
uppstar. I rutinerna ska bland annat framga hur och var den
utsatta snabbt kan fa hjalp. Arbetstagare har ansvar att folja de
foreskrifter och regler som galler pa arbetsplatsen. Det vill
sdaga att inte delta i eller utsatta nagon for krankande
sarbehandling eller diskriminering.
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Diskussionsfragor

1.Diskutera i grupp:

e Hur arbetar ni forebyggande mot krankningar pa arbetsplatsen?

e Hur vet man om nagot uppfattas som krankande?

e Vad finns det for rutiner pa arbetsplatsen om nagon utsatts for
krankningar?

e Vilket ansvar har arbetsgivaren och vilket ansvar har skolan i
fragor som ror trivsel och trygghet under apl?
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FRAMGANGSFAKTORER

“Det ar ju viktigt att ha en handledare som
man kan prata och bygga upp en kemi med.”

De allra flesta elever trivs bra pa sin apl. P4 arbetsplatserna
far de trana pa sina praktiska kunskaper, de far skapa en
yrkesidentitet och far en inblick i arbetslivet. Apl ar ofta aven
ett steg mot extrajobb eller en anstallning efter avslutade
studier.

I

intervjuer med elever har det framkommit att handlingar som kan

verka sma, manga ganger har en stor paverkan pa elevernas
upplevelse av sin APL. Att exempelvis skapa en miljo dar den som
ar ny vagar fraga, att anvanda personens namn, ata lunch ihop och
bjuda in till gemensamma samtal ar bemdétande som gor stor
skillnad for elevernas kansla av trygghet och inkludering, vilket

i

sin tur bidrar till en god arbetsmiljo.

“Jag klickade med alla i min grupp och det var en bra
gemenskap sa sjdlva praktikplatsen var anda det basta
jag kunde fatt”
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Diskussionsfragor

2

.Diskutera i grupp:

Vilka rutiner har ni for att introducera elever pa
arbetsplatsen?

Hur skapar ni en bra relation till eleven?

Vilket stod och samverkan behover ni fran skolan

.0m ni vill fordjupa era kunskaper om elevers erfarenheter

av bemotande och skapandet av yrkesidentitet kan ni lasa
rapporten Praktikant eller person (Nilsson, 2019). Ni hittar
den pa var hemsida under "For skolpersonal"!
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KALLOR OCH LASTIPS

Nilsson, E. (2019). Praktikant eller person. Elevers erfarenheter
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SFS 1977:1160 Arbetsmiljolag

SFS 2008:567 Diskrimineringslag

SFS 2010:800 Skollag
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